
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

KURZPROFIL 

Programmierer, Analytiker, Teilprojektleiter, Projektleiter, Abteilungsleiter 
sowie unterschiedlichste Managementpositionen. Wer sein Handwerk „von 
der Pike auf“ lernt, kann starke Soft-Skills und Methodenkompetenz 
aufbauen, zum „Profi“ auf seinem Gebiet werden und als Trainer, Consultant 
und Coach das erworbene Wissen weitergeben. 
 
 
KENNTNISSE UND FÄHIGKEITEN 

Management 
Langjährige Erfahrung und fachliche Kompetenz als Abteilungsleiter und 
stellvertretender Geschäftsführer. Branchenerfahrung u.a. auf den Gebieten 
IT, Telekommunikation, Logistik und Tiefbau. 
 
Projektleitung 
Interner und externer Projektleiter in diversen Branchen unter Nutzung 
unterschiedlicher Projektmanagementmethoden: Über 20 Jahre traditionelles 
PM und über 10 Jahre agiles PM. 
 
Trainer, Consultant und Coach 
Kennen, Können, Beherrschen – diese drei Kompetenzstufen können mittels 
Trainings, Consultings und Coachings aus einer Hand angeboten und 
dadurch stufenweise auf bereits erarbeitetem Wissens- und Erfahrungsstand 
aufgebaut werden. 
 
Business Analyst und Programmierer 
Durch mehrjährige Erfahrung in der Business Analyse und im Anforderungs-
Management für IT- und Telekomlösungen, konnten zahlreiche Methoden für 
traditionelle und agile Business Analyse erlernt und Programmierkenntnisse 
erworben werden. 
 
„Man lernt nie aus“ 

 Nach Abschluss von zwei höheren technischen Ausbildungen in 
Österreich ein weiterer Abschluss auf einer Universität in England. 

 Fortlaufend: Zertifizierungen, um stets auf dem neuesten Stand zu 
bleiben. 

 
Weitere Fähigkeiten 

 Tools: MS Office, MS Project, Visio, CASE tools 
 Methoden: ITIL, Lean Management, Prozess Management, Change 

Management sowie Qualitätsmanagement 
 Sprachen: Deutsch (Muttersprache) und Englisch (verhandlungssicher) 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

BERUFLICHE LAUFBAHN 
2004 – dato 
Selbstständiger Projektleiter, 
Trainer, Consultant und Coach im 
Bereich Projekt Management 
1998 – 2003 
Leitung von internationalen 
Projekten und Programmen sowie 
Abteilungsleiter Telecom bei 
Compaq / HP 

1992 – 1997 
Projektleiter, Abteilungsleiter und 
stellvertretender Geschäftsführer 
der Motorola Computer Group 

1980 – 1991 
IT-Leiter, Programmierer und 
Business Analyst sowie 
Konstrukteur im Bauwesen 

 

AUSBILDUNG 
2001 
Bachelor for Computer Science 
(University of Derby, UK) 

1985 
Höhere technische Ausbildung für 
IT und Organisation in Wien  

2001 
Höhere technische Ausbildung für 
Tiefbau in Wien 

 

ZERTIFIZIERUNGEN 
Traditionelles Projekt Mgmt. 
 

 
Agiles Projekt Management 
 

Ing. BSc. 

Rainer Volk 
Mobil +43 664 123 8895 Anschrift Fasangartengasse 38 
E-Mail office@rainer-volk.at   1130 Wien, Österreich 
Web www.rainer-volk.at  Geb. 13. Dez. 1960 in Wien 
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